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Commission Scolaire Pierre-Neveu

PROGRAMME DE MENTORAT 2010-2011

Rapport final
Du programme de mentorat

Année 2010-2011
Pour une troisième année consécutive, la commission scolaire Pierre-Neveu a offert un programme de mentorat aux employés débutants (2 ans et moins d’expérience dans la profession). Le programme offrait : 
· Une journée de formation

· Six rencontres en dyades

· Deux suivis

Le mentorat 2010-2011 en chiffres :

	Enseignants
	Mentorés
	Mentors
	Total

	Primaire
	7
	6
	13

	Secondaire
	4
	4
	8

	Ed.des adultes
	1
	1
	2

	Form. Prof.
	10
	8
	18

	Total
	22
	19
	41


	Autres
	Mentorés
	Mentors
	Total

	PNE
	1
	1
	2

	Secrétaire
	1
	1
	2

	Total
	2
	2
	4


Déroulement du programme

La journée de formation :

La journée de formation  s’est tenue le  18 octobre pour les enseignants du primaire et de la FP et le 25 octobre pour les enseignants du secondaire.  Des formations individualisées ont été offertes à ceux et celles qui ne pouvaient y être présents. 
Les suivis :

Suite aux recommandations des cohortes précédentes, nous avons intégré aux suivis, des ateliers de formation axés surtout sur la gestion de classe et ses composantes.

Pour les enseignants du primaire et du secondaire, l’atelier a eu lieu le 10 décembre 2010 et permettait aux participants  d’expérimenter  une démarche d’analyse de pratique. Mme Dominique Leblanc, des services éducatifs a agi comme co-animatrice de l’atelier. Deux mentorés ont exposé leur problématique et les participants ont contribué à la recherche de solutions. Le deuxième suivi s’est tenu  le  28 mars 2011 et avait pour sujet : « Gagner du temps en classe, pourquoi pas ! » Mmes Nicole Lauzon et Brigitte Cloutier en assuraient l’animation. 

Pour les enseignants en FP,  Mmes Nicole Lauzon et Lyne dufresne ont assuré l’animation de la formation « Gagnant/gagnant » et du suivi, les  7 janvier et 21 avril 2011. 
Les dyades :

Alors qu’au primaire et au secondaire, tous ont tenu le nombre de dyades recommandées et même plus dans certains cas, la tenue de ces rencontres a été plus difficile à respecter quant au nombre requis, pour les enseignants de la formation professionnelle, dû au contexte particulier dans lequel évolue ce secteur (horaire et disponibilité). 

Évaluation globale du programme :
Lors de la dernière rencontre de suivi, les participants ont été invités à évaluer l’expérience vécue dans le programme de mentorat. 
Aspects positifs :

· L’existence du programme

· La souplesse du programme (horaire des rencontres en dyades)

· La liberté dans le choix du mentor

· Le soutien apporté aux mentorés par les mentors

· L’écoute, l’ouverture, l’absence de jugement

· Les échanges constructifs avec un professionnel d’expérience

· Le renforcement des liens dans l’équipe

· L’apport de nouvelles stratégies et d’outils

· Le partage des points de vue

· L’apport des mentorés : permet aux mentors d’ajuster leurs propres stratégies

· L’aspect formateur : permet de s’évaluer, de développer ses compétences professionnelles

· Le support émotif : sécurisant, rassurant

Aspects facilitateurs :

· Disponibilité du mentor

· Travailler dans le même établissement et dans la même discipline

· Ouverture d’esprit

· Respect de l’autre
Difficultés rencontrées :
Voici les difficultés auxquelles quelques participants ont eu à faire face :

· Le manque de temps pour les rencontres : si elles ne sont pas priorisées, on les laisse de côté pour tous les autres aspects de la tâche

· Le manque de rigueur dans la gestion des rencontres : horaire, contenu...

· Le manque d’engagement de quelques mentorés : quelques-uns n’ont pas investi dans la relation mentorale et/ou ont abandonné en cours de route

· La rencontre axée sur du contenu disciplinaire plutôt que sur l’accompagnement 

· Le mentor et le mentoré qui travaillent dans des bâtisses différentes

Suggestions pour améliorer le programme :

Voici les suggestions qu’ont faites les mentors et mentorés pour améliorer le programme :
· Débuter le programme en août

· Poursuivre le programme d’accompagnement pour les premiers mois de l’année suivante

· Penser aux enseignants qui débutent en janvier et leur offrir le programme

· Offrir cet accompagnement dès la première année

· Insister davantage sur l’importance de l’implication du mentoré

· Structurer les rencontres en dyades (caractère obligatoire et thèmes prévus  à l’avance)

· Offrir un programme semblable pour les suppléants

· Offrir le programme pour deux ans

· Prévoir la possibilité de libérer pour de l’observation en classe par le mentor ou par le mentoré

· Rendre le programme obligatoire pour tous les débutants

Suivi aux recommandations pour 2010-2011
Les recommandations émises dans le rapport final 2009-2010 n’ont pas été actualisées puisqu’elles touchaient le personnel  autre qu’enseignants et n’ont donc pas donné lieu à des ajustements,  les participants de 2010-2011 étant  tous  des enseignants. Les deux mentorés n’en faisant pas partie ont fait l’objet d’un suivi personnalisé.

Le comité de travail pour  la mise en place d’une structure d’accompagnement pour l’insertion professionnelle échelonnée sur plus d’une année et impliquant les ressources humaines et les ressources éducatives n’a pas encore été mis en place.

Recommandations pour 2011-2012
· Offrir à nouveau le programme de mentorat pour l’année 2011-2012

· Débuter le programme en août

· Poursuivre l’accompagnement pour la rentrée scolaire suivant la première année de participation au programme et/ou  l’offrir pour une deuxième année

· Analyser les modalités de fonctionnement des dyades pour les enseignants en formation professionnelle

· Élaborer un système d’accompagnement (mentorat ou autre) pour les suppléants

· Former un comité de travail (ressources humaines et ressources éducatives) pour élaborer un programme d’insertion professionnelle incluant le programme de mentorat et s’échelonnant sur les trois premières années du nouveau personnel 

Thérèse Pelletier

Coordonnatrice du projet mentorat 
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